Polityka prywatnosci

1. Administrator danych

Administratorem Twoich danych osobowych jest:
WEDLINKA LOWKOWICE GRZEGORZ ABRAM
ul. Ksiedza Rigola 42, 46-211 Lowkowice

adres e-mail kontaktowy: kontakt@wedlinkalowkowice.pl

2. Zakres i cel przetwarzania danych
W zaleznoSci od sposobu korzystania z naszego sklepu, przetwarzamy:

a) Podczas rejestracji konta uzytkownika:
e imie i nazwisko,
e adres e-mail,
e numer telefonu,
e haslo (zaszyfrowane),
e adres zamieszkania lub dostawy (jesli podane).
b) Przy sktadaniu zaméwienia bez rejestracji:
e imie i nazwisko,
e adres dostawy,
e adres e-mail,
e numer telefonu.
c) W przypadku wystawiania faktur:
e dane do faktury (imie i nazwisko lub nazwa firmy, adres, NIP),
e dane dotyczace transakcji.
d) Formularz kontaktowy:

e imie, nazwisko
e adres e-mail
e tres¢ wiadomosci

e) Potwierdzenia i wiadomo$ci systemowe:



e adres e-mail (do wysytki powiadomien: potwierdzenie zamo6wienia, status, faktura,
odpowiedz na wiadomos¢).

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania
e utworzenie i obstuga konta uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e logowanie i autoryzacja uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

¢ realizacja zamo6wien i dostaw (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e obstuga ptatnosci przez Przelewy?24 (art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO),

e wystawianie faktur i dokumentdw ksiegowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),
e odpowiedzi z formularza (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

e archiwizacja i ochrona przed naduzyciami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

e zapewnienie bezpieczenistwa i integralnosci serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. Odbiorcy danych

Dane uzytkownikéw moga by¢ udostepniane wytacznie podmiotom przetwarzajacym dane
na nasze zlecenie, w szczeg6lnosci:

e firmie hostingowej obstugujacej serwer i baze danych,
e operatorowi ptatnosci
e dostawcy systemu ksiegowego

Dane nie sg przekazywane do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.

5. Okres przechowywania danych
e Konto uzytkownika: do momentu usuniecia konta,
e Po usunieciu konta: dane sg anonimizowane, a e-mail zostaje uwolniony,
e Dane zamowien: 5 lat od korica roku podatkowego - ze wzgledu na obowigzki
podatkowe,
e Dane z nieoptaconych/porzuconych zaméwien: usuwane po 90 dniach,
e Dane z formularza kontaktowego: do 6 miesiecy od zakonczenia korespondencji.

6. Pliki cookies
Nasz sklep wykorzystuje wylacznie technicznie niezbedne pliki cookies, m.in. do:

e utrzymania sesji zalogowanego uzytkownika,



e obstugi koszyka,
e zabezpieczenia przed naduzyciami i nieautoryzowanym dostepem.

Dla zalogowanych uzytkownikéw stosujemy pliki cookies typu httpOnly zawierajace token
JWT - s3 one niezbedne do dziatania mechanizmu logowania i nie s3 wykorzystywane do
$ledzenia.

Nie stosujemy cookies w celach marketingowych, reklamowych ani analitycznych.

7. Twoje prawa
Zgodnie z RODO przystuguje Ci prawo do:

- dostepu do swoich danych,

- ich sprostowania,

- usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym”),
- ograniczenia przetwarzania,

- przenoszenia danych,

- wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

- wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes UODO).

W sprawach dotyczacych danych osobowych mozesz skontaktowac sie z nami pod adresem:
kontakt@wedlinkalowkowice.pl

8. Dobrowolnos¢ podania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do:

e zalozenia konta,
e zlozenia zamowienia,
e wystawienia faktury,

e otrzymania odpowiedzi z formularza kontaktowego.

9. Zmiany w polityce
Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzenia zmian w polityce prywatnosci. Aktualna wersja
jest zawsze dostepna na naszej stronie. Obowigzuje od dnia 01.09.2025r.



